
Schnelles Handeln ist Pflicht
Wenn Universitäten angegriffen werden, entscheidet meist das 
Verhalten Einzelner über den Verlauf der Attacke.
Nur wer schnell reagiert, kann eine Attacke unterbrechen!

Umgehend die IT informieren
Ihr erster Kontakt sollte Ihr IT-Support sein oder sonst der Helpdesk 
im ZIM. Informieren Sie diesen umgehend, am besten telefonisch 
und schildern die Situation. Und ganz wichtig: Bewahren Sie Ruhe.

Arbeit stoppen, Rechner vom Netz trennen
Falls Sie einen IT-Notfall bemerken, sollten Sie Ihr Gerät 
schnellstmöglich vom Netzwerk trennen. Falls Sie nicht wissen, 
wie dies funktioniert, schalten Sie es aus.

Grundlagen der Cybersicherheit
IT-Notfall

Wie reagieren Sie im IT-Notfall?

SoSafe GmbH
www.sosafe.de | info@sosafe.de

Sicherheitsschulung unter
www.zim.hhu.de/it-sicherheitsschulung


